
Генеральному директору 

ООО «Аметра» 
Ложникову А.В. 

от покупателя (ФИО полностью) 
_____________________________________________ 

Паспорт: серия ________ номер _________________ 

Выдан (кем и когда) ___________________________ 
_____________________________________________ 

Телефон: ____________________________________ 

 

 

Заявление о возврате денежных средств 

 

«____»__________________ 20___ г. я приобрел(а) в вашем магазине по заказу № ___________: 

 

 

Основание для возврата (выбрать): 
 

⬜ Товар надлежащего качества (не подошел по цвету, размеру, фасону и т.д.) 

 

⬜ Товар ненадлежащего качества 

 
* Товар надлежащего качества – товар, который не был в употреблении, сохранен товарный вид, потребительские свойства, пломбы, 
фабричные ярлыки. 

* Товар ненадлежащего качества – товар, неспособный обеспечить свои функциональные качества из-за существенного недостатка. К 
товарам ненадлежащего вида 
 

 

Причина возврата: 
_______________________________________________________________________________________________ 
(Не подошел по размеру, товар не соответствует заказанному (наименование, цвет, фасон, качество, размер), брак (уточните какой именно) 

 
Я осуществляю: 

⬜ Возврат всего заказа 

⬜ Возврат части заказа 

 
На основании вышеизложенного и в соответствие с Законом РФ «О защите прав потребителей» от 07.02.92г. 
№ 2300–1, прошу расторгнуть со мной договор купли-продажи и возвратить мне сумму в размере 
_______________________________________________________________________________________________ 
(цифрами и прописью) 

безналичным расчетом по указанным ниже реквизитам: 

Банк: _________________________________________________________________________________________ 
БИК: __________________________________________________________________________________________ 
Расчетный счет получателя: ______________________________________________________________________ 
Получатель:____________________________________________________________________________________ 
 

 
 
 
________________ ___________________/__________________________/ 
(дата) (подпись покупателя) (фамилия, инициалы) 

 
 
 
Заявление принято «____»________________ 20___ г. 
 

Подпись и ФИО сотрудника, принявшего заявление __________________/ ___________________________/ 

№ Наименование товара Артикул Цена 

    


